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I Cambiamento e gli Stakeholders: POTERE DI SCELT A

» Influenza delle Notorieta del Marchio
IER| ¢ Difficolta a reperire informazioni complete, impressioni globali, esperienze dei «pari»
 Mercato meno competitivo

FATTORI DISTINTIVI PER L'AZIENDA: PREZZO-PRODOTTO-DISTRIBUZIONE
Modello in cui I'azienda anticipa e guida i bisogni.

* Il comportamento del Marchio conferisce notorieta
OGGI « Leinformazioni-impressioni e esperienze degli altri sono reperibili facilmente, i Social
Network e Internet hanno rivoluzionato le logiche di scelta.
* Il mercato ha assunto piu competitivita e anche competitivita in ambiti diversi

FATTORI DISTINTIVI PER L'AZIENDA: | VALORI, LA CULTURA, LA TRASPARENZA,
L'ORIENTAMENTO AL CLIENTE E LA QUALITA’ DEL SERVIZIO
L’azienda comunica attraverso il comportamento sostenibile ‘
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IL COMPORTAMENTO SOSTENIBILE COME CHIAVE DI SUCCESS O E
ECCELLENZA
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La selezione del personale °°/RP T

Valutazione delle Persone (AR cevaromc syl
Politica Premiante /
Iniziative di Work Life Balance WORK LIFE BALANCE |
Sostegno sociale K_/
Produrre rispettando I'ambiente -
Assicurare un ambiente SICURO

Stipulare partnership per lavorare in una logica d | RETE (win-win)
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EMPLOYER BRANDIG: il nostro modello HR
W CSR

* TOTAL REWARDING SYSTEM

WLF

WELLNESS DIVERSITY SOCIALITY

CONPENSATION&BENEFITRE CULTURE
EDUCATION "
DEVELOPMENT&CAREER
EMPLOYEABILITY .
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THANK YOU!
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