
Relazione di mandato 
2018 - 2020

Linee di intervento, attività, risultati
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Introduzione

Scenario economico e istituzionale

Mission 

Organi di mandato

Relazioni istituzionali e comunicazione / attività
• Sviluppo relazioni istituzionali / risultati
• Rappresentanza interessi / risultati
• Sviluppo competitivo del sistema economico veneto/ risultati
• Potenziamento dell’informazione/ risultati
• Comunicazione/ risultati

Politiche europee e internazionalizzazione / attività
• Progettualità europea / risultati

Consolidamento delle funzioni in forma associata / attività
• Coordinamento / risultati
• Progettazione e sviluppo / risultati
• Assistenza / risultati

Studi e ricerche / attività
• Indagini statistiche e studi / risultati
• Report/ risultati
• Ricerche e progetti / risultati

Servizi alle imprese / attività
• In-formazione / risultati
• Legalità e regolazione del mercato / risultati
• Innovazione, sostenibilità e valorizzazione del territorio / risultati

Cantieri per il futuro
• Relazioni istituzionali per la ripartenza delle imprese e dei territori

• Sviluppo economico e competitività

• Politiche europee

• Cultura e impresa

• Sistema camerale

Multimedia51
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“Non dirmi quanto duro lavori,  
dimmi ciò che hai realizzato” 

 
James Ling
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In questi tre anni, la Governance dell’Unione Regionale delle Camere di Commercio 
del Veneto ha affrontato due sfide cruciali. 

La prima è stata l’attuazione della riforma del sistema camerale italiano, che dal 
2016 ha determinato una profonda trasformazione in termini di efficientamento, 
razionalizzazione dei costi e delle funzioni e ha impresso all’ente una rinnovata 
missione: quella di essere punto di riferimento riconosciuto per le imprese e il tessuto 
economico della regione.

La seconda è stata la forte instabilità scatenata dall’emergenza Covid-19, che si è 
innestata in un quadro congiunturale già di forte rallentamento  e incertezza, a causa 
delle tensioni commerciali e della recessione industriale, in cui Unioncamere del 
Veneto è intervenuta a sostegno delle imprese e del sistema economico territoriale 
per fronteggiare l’emergenza.

Tre sono state le linee di intervento principali che hanno qualificato questo mandato: 

• l’impegno nel creare una nuova relazione sinergica e collaborativa con la Regione 
del Veneto

• una ancor più marcata apertura al contesto europeo, per cogliere le opportunità 
dei fondi comunitari quale risorsa per l’intero sistema economico

• la definizione di un ruolo complementare ed integrativo, portatore di valore 
aggiunto, rispetto alle funzioni esercitate dalle CCIAA territoriali.

Inoltre l’Unione è stata impegnata nell’osservazione e analisi delle economie locali, 
attraverso la realizzazione di ricerche, osservatori, report quali strumenti di lettura e 
interpretazione dell’attualità e del contesto economico. 
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Con questo patrimonio di informazioni e dati, ha agito per supportare le imprese a 
riorganizzare le proprie reti di relazioni, offrendo strumenti e risorse per superare la 
crisi e mettere le basi della ripartenza con innovazione e competitività.

Di seguito presentiamo, in una raccolta necessariamente sintetica per temi, dati e 
immagini, le principali direttrici di sviluppo dell’intensa attività di Unioncamere del 
Veneto con i risultati più salienti e il valore che pensiamo di aver portato alle nostre 
imprese e al nostro territorio.

Il mio ringraziamento va ai colleghi Presidenti, ai Consiglieri, ai Revisori e al Segretario 
Generale, insieme a tutto il personale, per questi anni di impegno, apertura al 
cambiamento e fiducia. 

Ingredienti fondamentali della mia personale ricetta di futuro.

Mario Pozza

Presidente Unioncamere del Veneto
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1. Nuovo Statuto e organizzazione
2. Nuovo Centro Estero Veneto
3. Ritorno ad una presenza a Bruxelles con la 

Regione del Veneto
4. Affermazione della posizione del Veneto a 

livello nazionale
5. Coordinamento attività unioni regionali 

area LO.V.E.R.

• Attuazione della 
riforma del sistema 
camerale

• Quadro economico 
e politico di grande 
trasformazione

1. Supporto alle Camere di commercio e 
alla Regione per interventi a sostegno 
delle imprese e del sistema economico 
territoriale per fronteggiare l’emergenza

2. Revisione e riprogrammazione delle 
iniziative previste con l’obiettivo di offrire 
strumenti e risorse per il superamento 
della fase di crisi 

3. Ascolto, dialogo e connessione tra tutti gli 
interlocutori delle imprese sul territorio

• Brusca contrazione 
economica 
diffusa dettata 
dallo scoppio 
dell’emergenza 
Covid-19 e 
relative misure di 
contenimento

1. Consolidamento del ruolo di 
rappresentanza del sistema camerale 
regionale 

2. Accordo di programma con la Regione del 
Veneto per la competitività e lo sviluppo 
economico del territorio 

3. Inaugurazione della sede a Bruxelles 
4. Istituzione dell’Osservatorio Turistico 

Federato presso Ca’ Veneto nel quadro 
della collaborazione per l’attuazione del 
PSTV Veneto 

5. Rinnovo del protocollo Pi.LO.V.E.R. e 
inclusione del Piemonte

• Rallentamento 
economia globale 
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L’Unione Regionale delle Camere di Commercio del 
Veneto - Unioncamere del Veneto - è la 
struttura che associa tutte le Camere di Commercio 
Industria Artigianato Agricoltura della regione, 
rappresentandole e curandone gli interessi, 
coordinando i rapporti con la Regione del Veneto e 
le rappresentanze degli enti locali, svolgendo funzioni di 
supporto e di promozione dell’economia.

Unioncamere del Veneto
• sostiene la semplificazione nei rapporti tra le 

imprese e Pubbliche Amministrazioni

• svolge funzioni di osservatorio e 
monitoraggio dell’economia

• promuove iniziative per lo sviluppo 
economico del Veneto e 
l’internazionalizzazione delle imprese

Unioncamere del Veneto, la casa delle 
imprese, governata dalle imprese
• armonizzazione delle funzioni camerali associate
• sviluppo di progetti e servizi comuni alle CCIAA
• rappresentanza e sostegno al tessuto 

imprenditoriale
• coordinamento delle relazioni istituzionali a livello 

regionale
• accompagnamento all’ Europeizzazione
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IL PRESIDENTE 
Mario Pozza

(Vice Presidente Unioncamere italiana) 

aggiornato al 30 maggio 2021

LA GIUNTA
Mario POZZA  
Presidente CCIAA Treviso-Belluno 
Antonio SANTOCONO - Fernando ZILIO (sino luglio 2018) 
Presidente CCIAA Padova
Massimo ZANON - Giuseppe FEDALTO (sino dicembre 2020) 

Presidente CCIAA Venezia Rovigo
Giuseppe  RIELLO  
Presidente CCIAA Verona
Giorgio XOCCATO - Paolo MARIANI (sino ottobre 2018) 
Presidente CCIAA Vicenza

IL CONSIGLIO  

sino luglio 2018
• Fernando ZILIO
• Sergio GELAIN
• Marco CALAON
• Leonardo Antonio  

CETERA

sino dicembre 2020
• Giuseppe FEDALTO
• Mauro GIURIOLO 
• Michela COLETTO
• David GAZZIERI
sino marzo 2018
• Iacopo GIRALDO

sino marzo 2018
• Andrea PRANDO
• Claudio VALENTE

sino ottobre 2018
• Paolo MARIANI
• Agostino BONOMO
• Ernesto BOSCHIERO

CCIAA Treviso-Belluno
• Mario POZZA 
• Pierluigi SARTORELLO
• Nadia ZAMPOL 

Paola RICCI (sino 10/18)

• Lionello CAREGNATO  
Giuseppe COVRE (sino 06/19)  
Luciano MIOTTO (sino 07/18)

CCIAA Padova
• Antonio SANTOCONO 
• Nicoletta ANDRIGHETTI
• Carlo DALL’AGLIO
• Michele GHIRALDO

CCIAA Venezia Rovigo 
• Massimo ZANON
• Roberto BOTTAN
• Maria Raffaella 

CAPRIOGLIO
• Andrea COLLA

CCIAA Verona
• Giuseppe  RIELLO
• Paolo ARTELIO
• Andrea BISSOLI
• Silvia NICOLIS

CCIAA Vicenza
• Giorgio XOCCATO
• Martino CERANTOLA
• Nerio DALLA VECCHIA
• Nicola PICCOLO
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Consulte e Comitati regionali

Coordinamento con la Regione del Veneto 
attraverso l’Accordo di Programma

Comitato di Sorveglianza e Tavolo di 
Partenariato POR FSE 2014 – 2020

Comitato di Sorveglianza e Tavolo di 
partenariato del Programma Operativo FESR 
2014 – 2020

Processo di produzione normativa regionale, 
nazionale ed europeaUfficio stampa e potenziamento 

dell’informazione on line

Collaborazione con Camere di Commercio 
tedesche, francesi ed austriache per lo 
sviluppo di progetti congiunti e collaborazione 
con Eurochambres

Lavori gruppo GIURI - Gruppo Informale 
di Uffici di Rappresentanza Italiani

Delegazione permanente a Bruxelles

Audizioni per progetti di legge

attivitàattività
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Inaugurazione della Delegazione di Bruxelles 
di Unioncamere presso la sede regionale Ca’ 
Veneto

Rinnovo dell’accordo di collaborazione con le 
Unioni regionali delle CCIAA di Lombardia ed 
Emilia Romagna e ampliamento al Piemonte: 
accordo Pi.Lo.V.E.R.

Supporto al Commissario delegato per 
l’emergenza acqua alta a Venezia per la 
gestione delle istanze di contributo

Protocollo d’Intesa per lo Sviluppo Sostenibile 
del Veneto 

Protocollo d’intesa tra Regione del Veneto, 
parti sociali, ANCI Veneto, UPI Veneto, 
Banca d’Italia, ordini e collegi professionali 
e Unioncamere del Veneto per la diffusione 
della cultura, della legalità e della cittadinanza 
responsabile

Rapporti, collegamenti e contatti con il 
territorio e le istituzioni dello Sportello 
APRE Veneto 

Protocollo di intesa tra la Regione del Veneto, 
Ministero dell’Istruzione, dell’Università e 
della Ricerca - Ufficio Scolastico Regionale 
per il Veneto, Unioncamere del Veneto e Parti 
Sociali per l’Alternanza Scuola Lavoro 

“Settimana Europea delle Imprese 2018” presso 
il Parlamento Europeo
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Roadshow per il Brennero contro il blocco 
del transito ai confini del Tirolo: position 
paper e incontri territoriali per dialogare 
in sede europea a tutela delle imprese e 
dello sviluppo economico

Iniziative contro la soppressione del 
Frecciarossa Venezia/Roma

Proposte di interventi parlamentari ed 
europarlamentari a sostegno delle PMI 
nell’emergenza Covid 19 

Position paper delle Camere di Commercio 
dell’Alpe Adria sulle strategie macroregionali 
UE e la cooperazione transfrontaliera

Candidatura del Veneto alle Olimpiadi 
invernali 2026
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5 Accordi
• 2 accordi di programma con la Regione del 

Veneto e  ANCI Veneto 
• accordo di collaborazione con la Regione 

del Veneto per l’attivazione del piano 
strategico del turismo veneto e istituzione 
dell’Osservatorio Turistico Federato

• accordo con la Fondazione “Osservatorio 
sulla criminalità nell’agricoltura e sul 
sistema agroalimentare”

• accordo Pi.Lo.V.E.R.

2 Incontri
• Convegno “Brexit, incognita per l’economia 

veneta”, implicazioni nel contesto 
imprenditoriale europeo e in particolare 
veneto.

• “Territorio e sviluppo: le infrastrutture per 
la competitività delle imprese del Nord Est”, 
incontro tra sistema camerale, Regione e 
categorie economiche

6 Protocolli
• 4 protocolli d’intesa in materia di: Green Public 

Procurement, Alternanza Scuola Lavoro, cultura 
della legalità, sviluppo sostenibile del Veneto

• 1 protocollo di collaborazione in materia di 
bonifica delle discariche abusive

• 1 protocollo d’intesa con Libera per la 
promozione dell’etica e della responsabilità 
nell’economia 
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Istituzione della Consulta per la cultura, 
luogo di incontro tra mondo della cultura 
e dell’imprenditoria per sviluppare il 
dialogo sulla politica culturale delle 
imprese

Costituzione VenicePromex scarl, società 
consortile per l’internazionalizzazione, 
partecipata dalle CCIAA di TV BL, PD, VE RO

Promozione delle produzioni agroalimentari 
di eccellenza in collaborazione con Hilton di 
Bruxelles

14

Adesione e partecipazione al Water Europe, il 
network europeo promotore dell’innovazione 
e dell’RTD  in materia di acqua  
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Fronte sviluppo
• indagine SWG “Il Veneto di domani: i freni 

allo sviluppo”
• attivazione dell’Osservatorio Turistico 

Federato
• S.I.S.PR.IN.T. – Sistema integrato di 

supporto alla progettazione degli interventi 
territoriali: cruscotto informativo, report e 
linee guida per la futura programmazione 
U.E.

• attivazione sperimentale della piattaforma 
SiBonus per la cessione dei crediti

Fronte cultura
• cofinanziamento Premio letterario 

Campiello
• collaborazione con Teatro Stabile del 

Veneto 

+ di 2600 Risposte a richieste 
da parte di imprese e professionisti su 
bandi/finanziamenti/dati/servizi

• 1730 nel 2018

• 100 nel 2019

• 809 nel 2020

Fronte Covid-19
• indagini flash sull’impatto del Coronavirus
• piano screening regionale
• costituzione del tavolo di lavoro con Università 

Ca’ Foscari di Venezia e Guardia di finanza 
per il contrasto alle infiltrazioni criminali 
nell’economia colpita dalla pandemia
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4975 articoli /uscite stampa

16

72 newsletter tematiche

36 newsletter 
Eurosportello informa

Quasi 1 milione di visitatori unici 
al sito Unioncamere Veneto

151  
comunicati stampa
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"Mi piace" pagina FB Unioncamere Veneto

Twitter  
+ 110 followers 2019  
+150 followers 2020
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Followers Pagina twitter @unioncamereVEN

Social

Facebook  
+ 221 mi piace nel 2019  
+ 1932 mi piace nel 2020
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Progetto S.I.S.PR.IN.T. , Sistema Integrato 
di Supporto alla Progettazione degli 
Interventi Territoriali

Sportello dell’agenzia per la promozione della ricerca 
europea APRE VENETO e rete APRE nazionale

Rete Enterprise Europe Network (EEN) e 
consorzio Friend Europe

Coordinamento periodico con le CCIAA 
per le attività EEN

Monitoraggio continuativo dei bandi UE e 
redazione quindicinale scadenzario bandi per 
bollettino Eurosportello

Organizzazione di un seminario formativo 
annuale su materie comunitarie a Bruxelles 
per amministratori CCIAA e enti domiciliati

Monitoraggio del processo legislativo 
dell’Unione Europea

Servizio di ricerca partner e assistenza nella 
presentazione di proposte progettuali

Produzione di contenuti per il bollettino online 
“Eurosportello informa”

Attività di coordinamento in materia  
di progettazione comunitaria

Partecipazione a conferenze, convegni e Info Day

Erasmus for Young Entrepreneurs

attività
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3.983 imprese coinvolte

Temi di interesse:
• ricerca e sviluppo tecnologico
• eco innovazione e energie rinnovabili
• supporto all’imprenditorialità 
• trasporti
• formazione

5,4 milioni di €  
portata economica complessiva

49  
progetti europei nel triennio
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Per gli imprenditori

2 Progetti di scambio Erasmus   
per giovani imprenditori:

GYMNASIUM NEXT II
• 96 imprenditori coinvolti nei progetti di 

mobilità

• 104 aspiranti imprenditori

• 189 ore di consulenza

Erasmus for Young Entrepreneurs 
Global
• 155 imprenditori selezionati per idoneità

• 31 imprenditori coinvolti in scambi

• 45 imprenditori coinvolti in relazioni con 
neoimprenditori europei

• 183 imprenditori residenti a New York 
(USA) seguiti in modo personalizzato nella 
registrazione

20
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SUNRISE: 
iniziativa pilota di assistenza alle aziende scale 
up, per aiutarle nell’accelerazione del loro 
business e favorirne la crescita

“I 100 LUOGHI DI INDUSTRIA 4.0”: 
con Confindustria Veneto - 4 eventi di 
diffusione di buone pratiche con Confindustria 
Veneto: 26 imprese coinvolte, 278 partecipanti 
agli incontri e 46 rappresentanti di 
Associazioni di categoria

IMPACT - IMPrese in ACTion:  
azioni di ricerca, sensibilizzazione e 
formazione per la revisione dei modelli 
aziendali e dei processi decisionali strategici 
secondo il social impact; 2 workshop, 36 
partecipanti di imprese e associazioni

INIZIATIVE RETE EEN e APRE VENETO: 
in materia di progettazione e finanziamenti 
europei, crowdfunding, aspetti giuridici del fare 
impresa in paesi europei, Impresa 4.0, energie 
rinnovabili 

Per le imprese

GRASPINNO:  
progetto per la promozione dell’utilizzo 
dell’energia verde negli interventi di 
ristrutturazione energetica degli edifici pubblici
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SharON: 
mappatura e scambio di esperienze sulla 
sharing economy nelle regioni dell’Est e 
Sud Europa; 100 PMI identificate ad alto 
potenziale di crescita, 20 aiutate ad utilizzare il 
potenziale dell’economia condivisa attraverso 
un programma di supporto della durata di 24 
mesi, 4 eventi organizzati, 1 creative workshop 
di 2 giorni, 22 partecipanti 

EDIH – European Digital Innovation Hub: 
nuovo programma U.E. orientato ad incrementare 
la competitività dell’industria (a partire da PMI) e PA, 
migliorandone i processi di business con servizi di 
informazione, formazione e awareness, facilitando 
contemporaneamente l’accesso alle competenze 
tecniche digitali avanzate

BE READI ALPs Interreg Spazio Alpino 
2014 - 2020:  
mentoring per imprese mature e start up da 
accompagnare in percorsi di innovazione in 
ambito di digitalizzazione, internazionalizzazione 
ed innovazione (6 incontri); Digithon su sviluppo 
e implementazione di nuovi processi e funzioni di 
produzione, attraverso digitalizzazione, processi 
e soluzioni ICT (incontri per 7 imprese)

22

Per le imprese
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valorizzazione del patrimonio culturale e 
naturale dell’area Adriatica e sviluppo di 
un’economia del turismo digitale; 3 percorsi 
di formazione per 120 operatori della filiera 
turistica

Per il turismo e i suoi operatori
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Per gli studenti

CSR IN CLASS:  
promozione del concetto di responsabilità sociale 
d’impresa nelle scuole di Veneto, Austria e Slovenia.
• 1 uno studio comparato sulla diffusione della CSR

• 1 corso e-learning in inglese sulla CSR dedicato ai 
docenti

• 1 concorso rivolto alle scuole partner del progetto

• 3 visite di studio transnazionali, 120 studenti e 15 
docenti partecipanti, 6 scuole coinvolte
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Per gli enti  
territoriali

2424

SECAP:  
Il progetto affronta l’incentivazione 
dello sviluppo sostenibile del territorio 
transfrontaliero, promuovendo strategie per 
basse emissioni di carbonio per tutti i tipi di 
territorio 

NETWAP:  
nell’ambito del programma Interreg Italia – 
Croazia, il progetto affronta le sfide dello sviluppo 
di una strategia transfrontaliera di gestione 
dei rifiuti e delle metodologie, delle esigenze di 
formazione del personale tecnico e delle necessità 
informative del lato politico tenendo conto degli 
aspetti governativi, tecnici, finanziari e ambientali 

REEF 2W: 
sviluppo di soluzioni per aumentare l’efficienza 
energetica e la produzione di energia rinnovabile 
nelle infrastrutture pubbliche; Pubblicazione 
“Sustainable REEF2W:raccolta di esperienze di 
implementazione e lezioni apprese”
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Fondo Perequativo 
2017-2018

Partecipazione al network “Nuova 
Alpe Adria”

Fondo Perequativo 
2015-2016

Ufficio Unico Ambiente

Assistenza, consulenza e formazione in tema 
di aiuti di Stato

Prezzario regionale delle opere edili

Coordinamento di gruppi di lavoro camerali

Progettazione e sviluppo di funzioni in forma 
associata

Assistenza giuridica
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Attività di coordinamento in materia di 
progettazione europea

Promozione e accompagnamento degli 
enti locali all’utilizzo del SUAP camerale

 25

attività
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Coordinamento di gruppi di 
lavoro camerali
• 30 gruppi di lavoro
• 81 incontri

Temi di interesse: 
• ambiente; 1 incontro 
• studi e statistica; 10 incontri
• aiuti di Stato; 5 incontri 
• servizi digitali, digitalizzazione e Punti di 

Innovazione Digitale (PID); + 7 incontri
• alternanza scuola-lavoro; 3 incontri 
• Lo.V.E.R.; 10 incontri
• progettazione regionale e comunitaria  
• uffici metrici; 4 incontri 
• registro imprese

Gestione di 3 bandi
• Artigiano in fiera (2018), VAIA (2019), 

Bando per contributi regionali e 
camerali alle imprese per l’acquisto 
DPI (2020)

• 1563 Imprese finanziate in totale

• 3.565.000 (3 milioni) valore totale

26

+ Bando ristori 2020  
• 18.365.921,05 € valore totale 

• 1 milione di € messi  a disposizione 
dalle CCIAA venete

• 13.490 imprese finanziate 

• 1.330 € di contributo
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Costituzione dell’Organismo Indipendente di 
Valutazione collegiale per le CCIAA di Padova, 
Verona, Treviso Belluno, Venezia Rovigo

Progettazione del Fondo Perequativo 
annualità 2015-2016 e 2017-2018

Progetto F.P. Orientamento al lavoro – “Virtual 
Job days”: un viaggio nei lavori di domani per 
cantieri tematici; 24 webinar, oltre 7000 studenti 
partecipanti in Veneto 

Convenzione e Regolamento per la redazione 
dei prezzari interprovinciali delle opere edili e 
degli impianti tecnologici

Protocollo di collaborazione tra le 5 CCIAA 
del Veneto per l’avvio di un servizio associato 
di internazionalizzazione delle imprese e del 
turismo

Efficientamento interno: revisione e 
riorganizzazione struttura per favorire 
l’integrazione dei ruoli e delle funzioni 

Intesa tra la Regione del Veneto e le 5 CCIAA 
per l’integrazione delle funzioni amministrative 
in materia di turismo 
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Guida ai finanziamenti europei  
ed. 2018 – 2019, ed. 2021

Assistenza Centro studi per alcune CCIAA che 
non hanno un ufficio strutturato, producendo 
per loro elaborazioni, report e indagini 
congiunturali

28

Attivazione dello sportello regionale 
etichettatura prodotti: orientamento ed 
informazione alle imprese per la corretta 
etichettatura in ambito alimentare, tessile, 
abbigliamento, marcatura CE

Forum aiuti di Stato
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Osservatorio sulla congiuntura economica

Dati a livello provinciale sui principali indicatori 
economiciIndagini mensili Excelsior 

Elaborazioni personalizzate sui microdati  
di fonte Registro Imprese e Istat  
(2018 2019)

Analisi dell’impatto sull’economia  
regionale delle industrie culturali

Analisi dei bilanci presso il Registro 
imprese

Osservatorio turistico federato del Veneto

Monitoraggio del sistema logistico e 
infrastrutturale del Nordest

Confronto performance delle 4 regioni 
che partecipano all’accordo Pi.LO.V.E.R.

Collaborazione con OCSE 
Venezia

Analisi del livello di digitalizzazione

Sportello di informazione economica e 
brokeraggio informativo

Barometro dell’economia provinciale  
e regionale

Comunicazione e divulgazione delle analisi 
dell’Area Studi e Ricerche

Sito “Veneto in cifre”

attività
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83 indagini statistiche e 
rilevazioni così distribuite:

• 23 nel 2018
• 24 nel 2019
• 36 nel 2020

In particolare:

• 12 rilevazioni trimestrali congiunturali sulle 
imprese manifatturiere con almeno 10 
addetti

• 11 rilevazioni trimestrali congiunturali sulle 
imprese di costruzioni

• 36 rilevazioni sui fabbisogni professionali 
e le previsioni occupazionali delle imprese 
con almeno 100 dipendenti

• 12 sovracampionamenti imprese 
manifatturiere con almeno 10 addetti per 
la CCIAA di Vicenza

• 7 rilevazioni nell’ambito dell’Osservatorio 
turistico regionale federato

• 5 rilevazioni legate al Covid
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In particolare:

• 3 barometro dell’economia regionale

• 2 barometro dell’economia provinciale

• 3 Veneto Congiuntura

• 2 Import ed export provinciale

• 2 Evoluzione del commercio con l’estero 
per aree e settori

• 1 report sui settori più colpiti 
dall’emergenza Covid “Un confronto dei 
diversi indicatori economici analizzati in 
questo momento di crisi”

• 1 report Clessidra: report congiunto 
Unioncamere e Veneto lavoro per dare una 
chiave di lettura integrata sull’andamento 
dell’economia regionale in uno degli anni 
più difficili della storia recente

• Bruchure “Imprese in 20 flash”

53 Report  
così distribuiti:

• 18 nel 2018
• 15 nel 2019
• 20 nel 2020
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Progetti
• ProgettoTRAIL Nordest
• Progetto EXCELSIOR
• Progetto ATLAS
• Progetto In.balance
• Progetto MAKERS
• Progetto MOLO4

Indagini e analisi dati
• Collaborazione con la Guardia di Finanza e la DIA 

(2020 per la fornitura di dati e documentazione 
estratti prevalentemente dalle Banche dati di 
Infocamere (Telemaco, Stockview, Ulisse, Ri visual)

• Sovracampionamento dell’indagine trimestrale 
sulle imprese manifatturiere per la provincia di 
Vicenza

• Digitalizzazione: analisi di dati in collaborazione 
con Università Ca’ Foscari, Veneto Lavoro e la 
Camera di Commercio di Treviso

• attività di ricerca con IRPET

45 Ricerche e progetti così 
distribuite:

• 21 nel 2018

• 12 nel 2019

• 12 nel 2020
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Osservatori
• Osservatorio congiunturale sul mercato delle 

costruzioni nel Veneto 
• Osservatorio turistico federato del Veneto 

Convenzioni
• Convenzione “Distretti del Commercio” con la 

Direzione commercio della Regione del Veneto 
• Convenzione con CISET
• Convenzione PMI Regione del Veneto con UNIPD

Altro
• Collaborazione OCSE (2019 2020)
• Piano regionale dei trasporti
• Piano strategico del turismo veneto
• Protocolli d’intesa con Autorità Portuale di 

Venezia, ECIPA, Veneto Lavoro e Infocamere
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Sportello APRE Veneto e della rete europea 
Enterprise Europe Network 

Coinvolgimento della rete camerale e di 
altri stakeholder di riferimento nei territori 
provinciali, per la partecipazione alla 
progettazione finanziata da fondi Ue

Attività di supporto ai processi di 
internazionalizzazione attraverso la 
rete Enterprise Europe Network e il 
consorzio Friend Europe

Formazione dei funzionari camerali e 
accompagnamento al servizio alle imprese su 
temi specifici

Giornate di aggiornamento in materia di aiuti 
di Stato

Attività di informazione rivolta ai portatori 
d’interesse 

Collaborazione tra Sistema camerale 
e Regione del Veneto in materia di 
orientamento e mercato del lavoro

Organizzazione, in collaborazione con altre 
istituzioni come ICE e CCIAA italiane all’estero, 
di incontri specifici per avviare processi di 
export in Paesi esteri

Iniziative di educazione alla legalità e di 
contrasto a infiltrazioni criminali nel tessuto 
economico regionale

Coordinamento, in sinergia con il Nuovo 
Centro Estero Veneto e le Camere di 
commercio, e in collaborazione con le CCIE, 
degli interventi di internazionalizzazione del 
sistema camerale regionale, attivando alleanze 
con enti ed istituzioni

GRASPINNO

Progetto SUNRISE

attività
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Convenzione Innovazione 

PELAGOS, progetto volto ad aumentare 
le capacità di innovazione e la capacità di 
cooperazione degli attori che operano nel 
settore delle energie rinnovabili marine  
Blue Energy

REEF 2W 
TCBL – Textile and Clothing Business Labs 

C-TEMAlp - Continuity of Traditional 
Enterprises in Mountain Alpine Space areas, 
Progetto per migliorare le condizioni delle 
rilevazioni d’impresa a livello transnazionale 
nell’arco alpino

PPACT, progetto che si propone di 
supportare la partecipazione delle imprese 
alle gare d’appalti europee e favorire quindi 
l’aggregazione 

SMEsTOOLS, progetto per supportare le 
PMI nell’adozione del nuovo sistema di 
fatturazione elettronica 

SharON, progetto per mappare e scambiare 
esperienze sulla sharing economy nelle regioni 
dell’Est e Sud Europa 

Protocollo d’intesa Corporate Social 
Responsability – CSR tra la Regione del 
Veneto e Unioncamere del Veneto 

BioSTEP, progetto orientato alla promozione 
di una governance responsabile e partecipativa 
in un dialogo aperto ed informato sulla  
bio-economia

CSR IN CLASS 

attività

35

Se
rv

iz
i a

lle
 im

pr
es

e
U

n’
U

ni
on

e 
di

na
m

ic
a,

 c
he

 in
ve

st
e 

ne
ll’

in
no

va
zi

on
e 

e 
ne

llo
 s

vi
lu

pp
o



Accordo di collaborazione con la Regione 
del Veneto per iniziative di supporto alle 
azioni del Piano Turistico Annuale 2019 

Protocollo di Intesa con la Regione del Veneto, 
la Rete delle Università Sostenibili (R.U.S.) e 
ARPAV 

BEAT, progetto volto a migliorare 
le capacità di innovazione per le 
PMI dell’economia blu 

SECAP

NETWAP

Road-CSR, progetto europeo per aiutare 
gli Stati membri ad applicare la CSR come 
approccio di gestione alle PMI 

INTER-GREEN NODES, progetto europeo per 
rendere il trasporto merci nelle aree urbane 
dei nodi più sostenibile

BE READI ALPS

FORTIS, progetto volto a favorire la mobilità 
sostenibile e l’armonizzazione delle procedure 
in materia di motorizzazione civile

DIGLOGS, progetto orientato allo sviluppo 
di processi logistici digitalizzati avanzati per 
aumentare la competitività e la sostenibilità 
del trasporto multimodale di merci e di 
passeggeri 

QNEST – Quality Network on Sustainable 
Tourism, progetto europeo orientato alla 
promozione del turismo sostenibile e alla 
creazione di un’identità adriatico-ionica 

attività
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Attività della Rete Enterprise Europe 
Network
per assistenza alle imprese sui temi di 
rilevanza europea, in particolare Mercato 
Unico, legislazione comunitaria, programmi 
e politiche europee sia attraverso la risposta 
diretta ai quesiti delle aziende che attraverso 
l’organizzazione di eventi.

Nel triennio ha portato a:

• 28 eventi B2B con più di 71 imprese coinvolte
• 149 ricerche partner commerciali
• Corso di Euroformazione1

Attività dello Sportello APRE 
Veneto in ambito di R&S ed innovazione:

• 60 eventi formativi / informativi in Veneto, 
Italia ed Europa

• 6 pubblicazioni in tema di R&I
• 1365 ore di assistenza (telematica, 

telefonica, in presenza) erogata a
• 251 enti
• 3020 imprese
• 123 professionisti
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Tipo di assistenza

38

20

100

280

2020

Incontri individuali Assistenze telefoniche Assistenze telematiche

185

960

380

2019

Incontri individuali Assistenze telefoniche Assistenzetelematiche

190

980

385

2018

Incontri individuali Assistenze telefoniche Assistenze telematiche

Incontri individuali

Assistenze telefoniche

Assistenze telematiche
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La Delegazione di Bruxelles nello 
stesso triennio ha svolto le seguenti attività:

• 1152 bandi segnalati

• 16 tavoli di lavoro seguiti

• 4 Eventi organizzati

• 10 domiciliazioni gestite

Formazione
• 197 eventi organizzati fra seminari, 

workshop,  convegni e corsi di formazione

• 6081 Imprese partecipanti

Temi di interesse:
• digitalizzazione
• turismo
• CSR
• sostenibilità
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Evento BL RO PD VI TV VR VE Altro/non pervenuto Totale

Euroformazione 1 5 38 12 37 12 45 229 379

SUAP 34 36 12 84 59 96 92 0 413

SISPRINT 0 3 8 3 5 1 18 5 43

Turismo veneto 1 1 42 5 17 11 30 4 111

Totale 36 45 100 104 118 120 185 238 946

BL
5,1% RO

6,4%

PD
14,1%

VI
14,7%

TV
16,7%

VR
16,9%

VE
26,1%

BL

RO

PD

VI

TV

VR

VE

BL
3,8% RO

4,8%

PD
10,6%

VI
11,0%

TV
12,5%

VR
12,7%

VE
19,6%

altro/non pervenuto
25,2%

BL

RO

PD

VI

TV

VR

VE

altro/non pervenuto

con altre Province

senza altre Province                                     
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Protocollo d’intesa per la promozione dell’etica 
della responsabilità nell’economia tra Libera 
- Associazione, nomi e numeri contro le 
mafie (Sezione Regionale del Veneto dell’Albo 
Gestori Ambientali) e Unioncamere Veneto 

Incontro con don Luigi Ciotti
(novembre 2018)

Programma generale di Intervento 
“Potenziamento degli sportelli e interventi 
mirati al servizio del consumatore - Intervento 
n. 2 Supporto alle Forze dell’Ordine in tema di 
anticontraffazione/sicurezza prodotti

Protocollo d’intesa tra Regione del Veneto, 
parti sociali, ANCI Veneto, UPI Veneto, 
Banca d’Italia, ordini e collegi professionali 
e Unioncamere del Veneto per la diffusione 
della cultura, della legalità e della cittadinanza 
responsabile

Protocollo di collaborazione per la promozione 
e lo sviluppo della legalità e della sostenibilità 
ambientale nell’attività di bonifica delle 
discariche abusive localizzate sul territorio 
nazionale, tra la Sezione regionale del Veneto 
dell’Albo gestori ambientali 
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Progetti camerali
• 8 progetti regionali per oltre 

500.000 euro nel 2018

• 8 progetti del Fondo Perequativo 
per 328.000 nel 2019

• 5 progetti del Fondo Perequativo 
per oltre 819.000 nel 2020

In particolare:

• gruppo di lavoro alternanza scuola-lavoro con i 
progetti del Fondo Perequativo 15-16 e 17-18

• progetto SEI  - Sostegno all’Export dell’Italia - 
Fondo Perequativo 2017-18

• potenziamento e diffusione presso le imprese 
delle attività di E-Government delle Camere di 
Commercio

• valorizzazione del patrimonio culturale e del 
turismo - Fondo Perequativo 2017-18: percorso 
formativo “Il turismo è cambiato cambia anche 
tu”, formazione e coaching per gli operatori della 
filiera del turismo; 18 lezioni, 30 ore di coaching, 
57 operatori partecipanti

• convenzione per la realizzazione di attività in 
ambito di sostenibilità e responsabilità sociale 
d’impresa DGR 3015 del 30 dicembre 2013; 
budget: 100.000 € e 41 imprese coinvolte

• azioni per la promozione dell’economia circolare 
in collaborazione con Ecocerved e le CCIAA 
partner
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Accordi di collaborazione
• 7 accordi per più di 280.000 €  

nel 2019

• 11 accordi per più di 435.500 €  
nel 2020

In particolare:

• convenzione con la Regione del Veneto 
sull’innovazione: sviluppo di progetti, iniziative, 
eventi ed attività correlati al settore della 
ricerca, sviluppo, innovazione e trasferimento 
tecnologico a favore delle PMI venete e sviluppo 
di sinergie con istituzioni ed imprese a livello 
europeo; budget 339.500 € e 75 imprese 
coinvolte 

• accordo di collaborazione con la Regione del 
Veneto per la realizzazione di attività previste dal 
Piano Turistico Annuale (P.T.A) 2019 

• collaborazione al progetto “I 100 luoghi di 
Industria 4.0” con SIAV Confindustria Veneto 
per la realizzazione di un ciclo di eventi diretti 
alla diffusione presso le PMI venete di buone 
pratiche sui principi di “Industria 4.0”

• protocollo di intesa in materia di GPP con la 
Regione del Veneto, la Rete delle Università 
Sostenibili (R.U.S.) e ARPAV  
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PNRR: affiancare la Regione e le 
amministrazioni locali per la realizzazione 
degli investimenti loro affidati nel quadro 
delle 6 Missioni del Piano

PNRR: candidare il sistema camerale 
regionale all’animazione e alla gestione 
diretta delle progettualità. Transizione digitale 
ed ecologica, competitività e semplificazione, 
cultura e sviluppo imprenditoriale, formazione 
e orientamento al lavoro gli ambiti nei quali 
le Camere di commercio hanno competenze 
specifiche per portare valore

EMERGENZA COVID 19: supportare 
Regione ed Enti locali per l’assegnazione dei 
contributi alle imprese e agli operatori colpiti 
dall’emergenza COVID 19AGGREGARE PER LO SVILUPPO: 

affermare il sistema camerale regionale 
come “aggregatore” di soggetti istituzionali, 
associativi e privati per sviluppare progetti 
territoriali, integrare gli interventi, attivare le 
sinergie per aumentare l’efficienza del sistema 
economico 

PNRR: raccordare le linee del Piano a livello 
regionale con le PMI, assistere le imprese 
nelle relazioni con le strutture competenti 
per l’attuazione. Promuovere il dialogo tra 
istituzioni e imprese, aggregare le imprese, 
dare voce alle peculiarità dei territori 
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Supportare le PMI nell’accesso 
al credito

Iniziative di analisi, informazione e assistenza 
per l’utilizzo degli strumenti finanziari, 
valorizzando la presenza nel sistema di 
Innexta. Accompagnare le imprese ad una 
maggiore conoscenza, aiutarle ad accedere 
a strumenti tradizionali e promuovere 
strumenti innovativi

Collaborare con la Regione del Veneto per 
la promozione e l’accesso delle imprese a 
strumenti di ingegneria finanziaria 

Promuovere il social lending, strumento 
previsto dal D.L. “Cura Italia”, per l’erogazione 
di liquidità alle micro e piccole imprese. 
Diffondere iniziative pilota che utilizzano la 
piattaforma InfoCamere di social lending
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Internazionalizzazione

Infrastrutture

Affermare il sistema camerale veneto come 
punto di sintesi di una programmazione 
pluriennale per l’accompagnamento 
delle micro e piccole imprese ai mercati 
internazionali che metta in sinergia strutture 
locali e realtà nazionali

Ampliare la platea delle imprese venete 
esportatrici e diffondere gli strumenti digitali 
per l’export

Affermare le esigenze del Veneto e 
delle imprese nelle priorità di sviluppo 
infrastrutturale

Intervenire a sostegno delle analisi di fattibilità 
di progetti prioritari per il sistema economico 
regionale

Affermare VenicePromex come strumento 
di coordinamento camerale per 
l’internazionalizzazione, accrescere la fiducia 
degli operatori verso le Camere di commercio 
come rete di competenze per l’accesso ai 
mercati di tutto il mondo
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Politica di coesione 2021 – 2027: contribuire 
all’elaborazione della programmazione 
regionale, portare la voce e le priorità delle 
imprese

Presenza a Bruxelles: mettere a punto la 
collaborazione con la Regione del Veneto per 
il monitoraggio e la lobbying sui temi prioritari 
dell’Agenda U.E. e intensificare il capacity 
building degli attori del territorio regionale per 
l’accesso a fonti di finanziamento europee

European Digital Innovation Hub – EDIH 
Neural Veneto: collaborare con SMACT 
Competence Center per l’affermazione del 
partenariato veneto nella gara europea per 
l’assegnazione del consorzio, con l’obiettivo 
di supportare le imprese a rispondere 
dinamicamente alle sfide della digitalizzazione 
e diventare più competitive

Enterprise Europe Network (EEN): 
aggiudicare nuovamente al sistema camerale 
la gestione del consorzio per il Triveneto per 
il periodo 2022 – 2025. Accompagnare le PMI 
e il tessuto economico regionale a innovare, 
internazionalizzarsi e crescere nel Mercato 
Unico
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Consolidare la Consulta della cultura come 
luogo d’incontro tra mondo dell’imprenditoria 
e mondo della cultura, per sviluppare il 
dialogo sulla politica culturale delle imprese e 
progettualità condivise

Indagare le possibili forme di collaborazione 
tra imprese e cultura e le partnership di valore 
per la comunità

Valutare l’impatto economico dei principali 
attrattori culturali in Veneto

Favorire il superamento del dualismo 
tra turismo e cultura e promuoverne 
l’integrazione, facilitando il dialogo tra i diversi 
stakeholder territoriali e settoriali
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Riforma camerale

Si
st

em
a 

ca
m

er
al

e

Efficientamento del      
network camerale veneto 

Sviluppare i progetti pilota per l’associazione 
di funzioni (ufficio unico del personale, 
pratiche del Registro Imprese, prezzari, uffici 
metrici)

Consolidare il monitoraggio degli interessi 
e delle esigenze camerali sui temi della 
programmazione europea e testare il modello 
operativo per la partecipazione coordinata a 
progetti U.E.

Sostenere in chiave locale gli interventi a 
livello nazionale per modificare alcuni aspetti 
della Riforma di fine 2016 (finanziamento 
delle Camere, gratuità degli incarichi negli 
organi, ruolo delle Unioni regionali)

Proseguire nell’impegno per l’eliminazione 
dei vincoli alla spesa e del versamento al 
bilancio dello Stato dei risparmi di spesa, 
richiedendo l’elaborazione di un progetto di 
sistema per i territori cui destinare i quasi 8 
milioni delle risorse camerali venete sottratte 
al “tagliaspese”
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“Limitazioni al Brennero”  
(2018)

“Progetto Beat”  
(2019)

“Bando ristori” 
(2020)

“Veneto primo a riformarsi”  
(2018)

“Inaugurazione sede Bruxelles”
(2019)

Testimonianza di collaborazione 
con Unioncamere del Veneto - 
Katia Marchesin
(2021)

“Superbonus progetto pilota”
(2020)

“Indagine Veneto congiuntura”
(2020)

“Progetto F.P. Orientamento al 
lavoro (ed. 2019)” - 1 
“Progetto F.P. Orientamento al 
lavoro (ed. 2019)” - 2
(2019)

“Unioncamere del Veneto. 
Le attività per una strategia regionale”
(2019)

“Programma EYE – Erasmus for 
Young Entrepreneurs”
(2020)

“EEN Enterprise Europe Network”
(2020)

https://www.youtube.com/watch?v=-6tfjeiamPk
https://www.youtube.com/watch?v=lunvapYiBbA
https://www.youtube.com/watch?v=TQKpFsKAvPM
https://www.youtube.com/watch?v=D45OnZXN2JM
https://www.youtube.com/watch?v=4YHNFqvzp44
https://youtu.be/sA481rjk6AI
https://youtu.be/sA481rjk6AI
https://www.youtube.com/watch?v=ik3cI13mxzc
https://www.youtube.com/watch?v=0OFjkYNdZRQ
https://www.youtube.com/watch?v=px7sA0Hf4AU
https://www.youtube.com/watch?v=px7sA0Hf4AU
https://www.youtube.com/watch?v=Mp-w-0eavmo
https://www.youtube.com/watch?v=Mp-w-0eavmo
https://www.youtube.com/watch?v=TyGDnQKwSF4
https://www.youtube.com/watch?v=TyGDnQKwSF4
https://youtu.be/qXBhuxWWYFk
https://youtu.be/qXBhuxWWYFk
https://youtu.be/qXBhuxWWYFk
https://youtu.be/jxewS9uxhxY
https://youtu.be/jxewS9uxhxY


“Non tutto ciò che conta può  
necessariamente essere contato” 

 
Albert Einstein
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Unioncamere del Veneto
Via delle Industrie 19/d, 30175 

Venezia - Marghera (VE)

Tel: +39 041 0999311
Email: unione@ven.camcom.it

Sito web: www.unioncameredelveneto.it

Eurosportello del Veneto
Via delle Industrie 19/d, 30175 

Venezia - Marghera (VE)

Tel: +39 041 0999411
Email: europa@eurosportelloveneto.it

Sito web: www.unioncameredelveneto.it

chiuso in redazione il 29 giugno 2021
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