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 1. Quadro generale

• Modulo 1 - La Normativa
• Modulo 2 – I Procedimenti 

Amministrativi

 2. Scrivania

• Modulo 1- Accesso alla 
Scrivania

• Modulo 2- Configurazione
• Modulo 3 - Ricerca e 

navigazione
• Modulo 4 - Lavorazione 

Pratica
• Modulo 5 - Funzionalità 

aggiuntive

 3. Eventi Scrivania

• Modulo 1 - Eventi: a cosa 
servono

• Modulo 2 - Eventi: 
istruzioni generali

• Modulo 3 - Esplora gli 
eventi

 4. Focus Normativo

• Modulo 1 - La Segnalazione 
certificata di inizio attività 
(SCIA)

• Modulo 2 - La conferenza 
di servizi

• Modulo 3 - La 
composizione di un atto 
finale

CORSO E-LEARNING SUAP VENETO
Corso e-learning gratuito per operatori e responsabili di scrivania SUAP

Il sistema camerale Veneto in collaborazione con la Regione Veneto offre un corso e-learning gratuito agli operatori e responsabili 
di scrivania SUAP della nostra regione. Il corso ha l’obiettivo di rafforzare le competenze amministrative degli operatori degli Sportelli 
Unici per le Attività Produttive illustrando i profili tecnici, normativi e ordinamentali del SUAP. Il percorso rappresenta un utile e 
agile strumento di supporto con informazioni di base sulle principali funzionalità della Scrivania Impresainungiorno, sugli eventi e sui 
fondamenti giuridici del SUAP e dei procedimenti amministrativi.
Il corso, costruito con sintetiche slide interattive o videopillole e alcuni documenti di approfondimento, è articolato in tre percorsi più 
un focus normativo:

È possibile seguire anche un solo percorso e i percorsi e i moduli possono essere fruiti nell’ordine preferito e in momenti diversi.
Dopo aver concluso i corsi 1, 2 e 3, riceverai una mail per accedere al test: metti alla prova le tue conoscenze ed ottieni l’Open Badge!

L’iscrizione è gratuita ed è riservata agli operatori SUAP
Per iscriversi cliccare qui

Per supporto tecnico scrivere a corsi.elearning@infocamere.it

Realizzato nell’ambito della 
Convenzione tra la Regione del 

Veneto e l’Unione Regionale 
delle Camere di Commercio 

del Veneto. Legge regionale 3 
febbraio 1998, n. 3, art. 8, 

https://elearning-suapveneto.infocamere.it/mod/page/view.php?id=3


 1. Quadro generale

Il percorso intende illustrare i profili 
normativi e ordinamentali del SUAP e 
approfondire le evoluzioni normative 
fino alle nuove misure introdotte dal D.L. 
n. 76/2020 (c.d. Decreto Semplificazioni, 
convertito con L. n. 120/2020) e dal D. 
L. n. 77/2021 in tema di procedimento 
amministrativo. 

 2. Scrivania

Il percorso vuole fornire le 
conoscenze generali rispetto alle 
principali funzionalità della Scrivania 
Impresainungiorno quale strumento atto 
a gestire in modalità completamente 
telematica l’iter della pratica ed, in 
particolare, il colloquio telematico 
con tutti gli interlocutori coinvolti: 
utente, enti competenti e Camera di 
Commercio.

L’iscrizione è gratuita ed è riservata agli operatori SUAP
Per iscriversi cliccare qui

Per supporto tecnico scrivere a corsi.elearning@infocamere.it
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 3. Eventi Scrivania

Un percorso avanzato per esplorare 
tutti gli oltre 35 eventi presenti in 
Scrivania e potenziare le capacità di 
gestione pratica degli Operatori SUAP, 
dalla sua ricezione fino al termine 
dell’istruttoria.

Modulo 1 - Eventi: a cosa servono:
Modulo 2 - Eventi: istruzioni generali
Modulo 3 - Esplora gli eventi

 4. Focus Normativo

Questa sezione approfondisce tre 
istituti di fondamentale importanza 
nell’ambito dell’attività amministrativa 
sia dal punto di vista della disciplina che 
degli aspetti pratici.
Modulo 1 - La segnalazione certificata 
di inizio attività (SCIA)

Modulo 2 - La conferenza di servizi
Modulo 3 - La composizione di un atto 
finale

 3. Eventi Scrivania

Un percorso avanzato per esplorare tutti 
gli oltre 35 eventi presenti in Scrivania 
e potenziare le capacità di gestione 
pratica degli Operatori SUAP, dalla sua 
ricezione fino al termine dell’istruttoria.

 4. Focus Normativo

Questa sezione approfondisce tre istituti 
di fondamentale importanza nell’ambito 
dell’attività amministrativa sia dal punto 
di vista della disciplina che degli aspetti 
pratici.

L’iscrizione è gratuita ed è riservata agli operatori SUAP
Per iscriversi cliccare qui

Per supporto tecnico scrivere a corsi.elearning@infocamere.it
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