
VERSO UN TURISMO SOSTENIBILE E COMPETITIVO: SCENARI 
E OPPORTUNITÀ DEL CICLOTURISMO PER IL VENETO
Venezia, 23 SETTEMBRE 2025 

Nell’ambito dell’Osservatorio sull’economia del turismo del Sistema camerale in stretto 
coordinamento tra sistema camerale regionale, ISNART e Regione del Veneto:

✓ Indagine ai turisti: - indagine C.A.P.I. - target: 1.794 turisti - Destinazione Terme e Colli Euganei - 
periodo autunno 2024, vacanze invernali, Pasqua e ponti primaverili

✓ Indagine alle imprese turistiche: - indagine C.A.T.I. target 500 strutture ricettive regionali - 
Destinazione Terme e Colli Euganei nel suo complesso

✓ Tavolo di lavoro sul turismo termale

✓ Indagine sul cicloturismo in Veneto: indagine C.A.T.I. target: 300 cicloturisti sulla ciclovia Garda-
Venezia. Tale indagine presente nell’ed. 2025 del “Rapporto Nazionale sul Cicloturismo”

LINEA DI ATTIVITÀ 1. Consolidare le attività di osservazione economica a beneficio delle 
imprese e dei territori
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LINEA DI ATTIVITÀ 2. Favorire lo sviluppo delle destinazioni turistiche attraverso modelli di analisi innovativi

In collaborazione con ISNART e Università Mercatorum:
✓ n. 1 Laboratorio di progettazione e analisi innovativa delle destinazioni turistiche condotto da 

ISNART, rivolto ai funzionari camerali del settore turismo ma anche dei settori concorrenti come 
studi, comunicazione e promozione. Il laboratorio si è svolto presso la Camera di commercio di 
Padova, 24 marzo 2025.

✓ Tourism Lab Academy corso online sulla gestione delle destinazioni rivolto a funzionari (corso di 
34 ore) e dirigenti (corso di 48 ore). In Veneto hanno partecipato al corso 24 funzionari e 5 dirigenti.

✓ Tourism Lab Academy corso online di 12 ore rivolto ad operatori turistici. Temi: Efficientamento 
energetico, Budgeting e controllo di gestione e dei costi, Comunicazione e Marketing dell’Impresa 
Turistica, Accoglienza professionale, Intelligenza artificiale per il turismo e Storytelling per le 
destinazioni turistiche. In Veneto hanno partecipato 33 imprese.

Nel 2026 è prevista la seconda edizione.
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LINEA DI ATTIVITÀ 2. Favorire lo sviluppo delle destinazioni turistiche attraverso modelli di analisi innovativi

In collaborazione con Starting4:
Percorso di formazione “IL TURISMO È CAMBIATO CAMBIA ANCHE TU!” per operatori turistici :

✓ 3 laboratori operativi intensivi di business coaching di 6 ore ciascuno 15 e 29 aprile, 13 maggio 
(18 ore totali). I temi trattati: collaborazione territoriale, strumenti per la 
commercializzazione, posizionamento competitivo. Ogni laboratorio ha portato gli 
imprenditori a lavorare sul proprio caso specifico in modo da “portare a casa” subito un 
miglioramento operativo.

✓ 30 imprese partecipanti.

✓ affiancamento individuale a 20 imprese (1 ora per ciascuna impresa): approfondimento delle 
tematiche affrontate nel laboratorio e definizione del piano di lavoro da applicare nella propria 
realtà. 
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