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TURISMO SOCIALE E INCLUSIVO NEL VENETO

La Regione del Veneto, per il biennio 2025-2026 promuove, insieme al sistema delle Aziende ULSS
venete, I’attuazione del Progetto “Turismo Sociale e Inclusivo nel Veneto™ di cui alla DGRV n. 40 del
21 gennaio 2025. Tra i diversi obiettivi il progetto mira ad incentivare la sensibilita verso la
progettazione inclusiva per la creazione di prodotti, spazi e servizi accessibili e utilizzabili da persone
con la piu ampia gamma possibile di abilita e bisogni. Si sono programmati quindi 7 percorsi di
formazione, uno per ogni provincia, sul tema dell'Accessibilita che prevedono 4 seminari ciascuno, uno
per ogni tipologia di disabilita: motoria, uditiva, cognitiva e visiva. | seminari sono rivolti ad un ampio
target di operatori e professionisti: gli operatori turistici, le associazioni di categoria del commercio e
degli albergatori, i professionisti attivi nel settore dell'edilizia e dell'arredo di interni, le professioni
turistiche, gli uffici AT, i rappresentanti dei luoghi della cultura (musei, ville venete, enti teatrali...), i
rappresentanti degli istituti di istruzione superiore (geometri e turistici), i dipendenti degli uffici tecnici
delle amministrazioni comunali, le O.D.G., i Parchi regionali e ogni altra realta locale in grado di
promuovere le linee di intervento della progettazione universale.

Per la Provincia di Verona il percorso si svolgera presso la Sala Artigianato e Agricoltura - Piano
terra della C.C.1.A.A. di Verona, in Via Porta Nuova 96, dalle ore 14.00 alle ore 18.00, nelle seguenti
date:

Novembre 2025:

Martedi 4: disabilita uditiva

Martedi 11: disabilita motoria

Martedi 18: disabilita cognitiva

Martedi 25: disabilita visiva (lo svolgimento sara nella modalitd ON-LINE)

Di seguito il link per I’iscrizione ai seminari:

https://forms.gle/STAONQZsNUf7kxEV7
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Fondo Unico per il Turismo Accessibile. Progetto regionale “Turismo Sociale e Inclusivo nel
Veneto” di cui alla DGRYV n. 40 del 21 gennaio 2025. Quattro Seminari sul tema dell’accessibilita.

Il corso e rivolto ad un ampio pubblico al fine di coinvolgere piu operatori e professionisti possibili in
grado di farsi, in un secondo momento, promotori nell’applicare le linee di intervento dell’Universal
Design e del Design for All.

Assistiamo purtroppo ancora oggi alla ristrutturazione, alla costruzione, all'arredo degli spazi pubblici
o privati e alla fornitura di servizi, che, una volta ultimati, non rispondono alle esigenze ed ai bisogni
delle persone con disabilita visiva, uditiva, intellettiva o motoria.

Il messaggio che si vuole veicolare é che stiamo vivendo una trasformazione cruciale circa il concetto
di disabilita. Ormai da diversi anni 1’idea di disabilita non indica, come in passato, una caratteristica
della persona ma riguarda il rapporto tra la persona e il suo ambiente di riferimento: ovvero non
esistono persone disabili in sé ma esistono, eventualmente, ambienti disabilitanti. Si vuole con questa
iniziativa contribuire ad un cambiamento di mentalita, consapevoli che ¢’¢ sicuramente ancora molto
da fare soprattutto in ambito culturale e, di conseguenza, negli ambienti professionali.

Non si deve piu inquadrare la disabilita in un ambito medico, né accontentarsi di affrontarla in termini
tecnico-normativi, ma intenderla come un fenomeno sociale. Il complesso universo delle persone con
disabilita, o con esigenze di accessibilita, visto in un’ottica ESG (Environmental Social Governance).

Partendo dai riferimenti normativi nazionali, approfondendo la DGR Veneto 1428/2011 e soprattutto
analizzando la norma UNI 17210/2021 in riferimento all’accoglienza, si puo fare un salto di qualita
importante, grazie alla collaborazione e I'impegno di tutti; anche alla luce dell’art. 43 della L.R.
11/2013 che promuove la fattiva collaborazione tra gli attori del territorio e che vede impegnata la
Regione ad assicurare che le persone con disabilita motorie, sensoriali ed intellettive, turisti o abitanti
del luogo, possano fruire delle bellezze del nostro territorio in modo completo e in autonomia.

L'obiettivo dunqgue e di creare e stimolare la sensibilita verso la progettazione inclusiva, li dove la legge
non obbliga ai principi del Design for All, al fine di migliorare I'accessibilita in chiave universale
consapevoli che dove accede una persona con bisogni speciali accedono tutti.

Modalita di svolgimento, calendario, orario e gratuita

Saranno organizzati, a titolo gratuito, 4 seminari, di cui 3 in presenza, ed uno, 1’ultimo, on-line.
Orario: dalle 14.00 alle 18.00. Si raccomanda 1’arrivo per le 13.45.

Calendario:

v Martedi 4/11 - Consuelo Agnesi - Rita Sala (disabilita uditiva)

v" Martedi 11/11 - Stefano Maurizio - Roberto Vitali (disabilita motoria)

v Martedi 18/11 - Monica Golin — Elisabetta Tonini (disabilita cognitiva)

v' Martedi 25/11 - Fabio Lotti — Lorenza Vettor (disabilita visiva). In modalita on-line.
Nell’ultimo seminario, che si svolgera on-line, la firma, in entrata ed in uscita per la presenza, sara
raccolta attraverso un modulo che verra postato all’inizio e alla fine del seminario.




Sede

La sede del corso per le giornate del 4, 11 e 18 novembre é fissata presso la Sala Artigianato e
Agricoltura al piano terra della C.C.I1.A.A. in via Porta Nuova 96, Verona.

L’ultima giornata di formazione fissata per il 25 novembre 2025 si svolgera on-line.

Docenti

Ogni giornata sara dedicata ad una specifica disabilita e avra il supporto di materiale didattico mirato.
I docenti sono esperti della materia e per il loro vissuto sono in grado di affrontare il tema in tutti i suoi
aspetti fornendo una testimonianza concreta ed efficace nell'individuare le problematiche ed i bisogni
che si riscontrano nella vita quotidiana, in qualita di turisti o semplici abitanti, e nel suggerire le
soluzioni piu adatte:

Disabilita Uditiva

Consuelo AGNESI - Architetto, consulente e formatrice, esperta in progettazione inclusiva e
accessibilita, vice presidente CERPA lItalia ETS;

Rita SALA - Sociologa, interprete LIS e formatrice, € stata docente di Cultura dei Sordi c/o Universita
Ca' Foscari di Venezia.

Disabilita Motoria

Stefano MAURIZIO - Architetto esperto in Universal Design, consulente e formatore in tema di
accessibilita, socio CERPA lItalia ETS;

Roberto VITALI - Cofondatore Village for All V4AA®, formatore, consulente esperto in Ospitalita
Accessibile.

Disabilita Cognitiva

Monica GOLIN - Psicologa psicoterapeuta di Woli - Societa tra professionisti - esperta in disturbi
cognitivi;

Elisabetta Tonini — Insegnante, formatrice autism friendly, cofondatrice del sito Autism Friendly in
Italy e mamma di Luca, giovane adulto nello spettro autistico.

Disabilita Visiva

Fabio LOTTI - Formatore, Web Accessibility Expert e fondatore di Yeah - Cooperativa sociale;
Lorenza VETTOR - Docente universitaria nei corsi di specializzazione per le attivita di sostegno
didattico agli alunni con disabilita.

Parcheggi:

di seguito 4 semplici alternative per il parcheggio delle auto per raggiungere la sede della CCIAA:

v parcheggi su strada all’interno degli stalli blu nelle vie limitrofe alla sede degli incontri: euro
1,00/ora tramite parchimetro o App Easypark;

v parcheggio Arena in via Aldo Ettore Kessler n. 3: euro 2,50 prima ora e 3,50 dalla seconda ora;

v parcheggio piazza Cittadella: euro 15,00 prime 4 ore, euro 19,00 prime 5 ore, euro 22,00 intera
giornata;

v parcheggio Parkplatz in via Citta di Nimes n. 18: euro 5,00 prime 5 ore, euro 7,00 intera giornata.
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